FONOAUDIOLOGICA 2025; 72 (2):7-14
/ PRESENTACIONES A CONGRESOS

NES A CONGRESOS

TL.03 - CONSTRUIR SALUD CON LA COMUNIDAD, EXPERIENCIAS EN LA
FORMACION DE GRADO EN SALUD PUBLICA

Autoras: Arteaga’, Ma. Victoria; Bertone?, Julia; Gauna®, Ma. Emilia; Jasisnski®, Celina; Sosic®, Yanina

licenciada en Fonoaudiologia. Docente de la asignatura Introduccién a la salud publica. Trabajadora de la secretaria de
formacion y capacitacion para la igualdad del Ministerio de Igualdad Género y Diversidad de la Provincia de Santa Fe.
arteaga.mv@gmail.com

’Licenciada en Fonoaudiologia (FCM, UNR) y Maestranda en Salud Publica (CEl, UNR). Docente de la materia Introduccion
a la Salud Publica (Escuela de Fonoaudiologia, FCM, UNR). Docente de materia electiva (Escuela de Medicina FCM, UNR).
Integrante de proyectos de investigacion y extensidn universitaria. Co-Directora de curso de posgrado (FCM, UNR).
juli.bertone@gmail.com

3licenciada en Fonoaudiologia. Docente adscripta de la materia Introduccién a la Salud Publica (Escuela de
Fonoaudiologia, FCM, UNR). En el ejercicio de la profesion, se desempefia en centro de salud de atencion primaria de la
Municipalidad de Carcarafid, provincia de Santa Fe. gaunamariaemilia90@gmail.com

YLicenciada en Fonoaudiologia (FCM, UNR). Docente de las materias Introduccién a la Salud Piblica y Patologias y
Terapéutica Fonoaudioldgica en la Discapacidad Auditiva de Escuela de Fonoaudiologia (Facultad de Ciencias Médicas,
UNR). En el ejercicio de la profesion, se desempeiia en centros de salud de atencién primaria de la Municipalidad de
Rosario. celinajasinski@hotmail.com

>Licenciada en Fonoaudiologia (FCM, UNR). Especialista en Salud Colectiva con orientacién en Salud Social y Comunitaria
(UNR). Profesora Titular de la cdtedra Introduccion a la Salud Publica (Escuela de Fonoaudiologia, FCM, UNR). Profesora
Adjunta y Co-directora del Centro Comunitario Asistencial (Ce.Co.As.), Facultad de Psicologia, UNR. Participa de proyectos
de investigacion y extension. ysosic@hotmail.com

RESUMEN

El presente trabajo busca dar cuenta del
recorrido que realizan los/as estudiantes de la
asignatura Introduccién a la Salud Publica del
5° afo de la carrera Lic. en Fonoaudiologia de
la Facultad de Ciencias Médicas (FCM),
Universidad Nacional de Rosario (UNR), en el
proceso de construir desde el concepto de
Salud, futuras practicas profesionales con una
perspectiva social y comunitaria teniendo en
cuenta la determinacion social de la misma. La
asignatura busca promover el vinculo entre la
institucion educativa y la comunidad a través
de actividades en las cuales los/as estudiantes
realizan salidas a terreno con propuestas

participativas en Centros de Salud de la ciudad
de Rosario, propiciando la participacién social,
componente esencial de la Atencidén Primaria
de la Salud (APS). Se dara cuenta de algunos
interrogantes que surgen a partir de la
planificacion de esta propuesta y se
describiran las actividades que los/as
estudiantes desarrollan con el
acompafiamiento permanente del equipo
docente de la catedra.

PALABRAS CLAVE: Comunidad - Salud Publica —
Universidad



mailto:arteaga.mv@gmail.com
mailto:juli.bertone@gmail.com
mailto:gaunamariaemilia90@gmail.com
mailto:celinajasinski@hotmail.com
mailto:ysosic@hotmail.com

FONOAUDIOLOGICA 2025; 72 (2):7-14

/ TL.03 - DOSSIER DEL ENCUENTRO INTERUNIVERSITARIO EN FONOAUDIOLOGIA: FORMACION Y PROFESION EN CRECIMIENTO

INTRODUCCION

Concebir a la salud como un derecho humano
fundamental trasciende el derecho a |Ia
asistencia sanitaria e implica pensarla
dindmicamente en el interjuego de todos los
procesos que la determinan y no como un
concepto aislado y estdtico (Bertone, 2021,
pag. 65). La definicién de salud varia segun el
momento histdrico, la cultura y el grupo social.
Partiendo de Ferrara (1972) considerandola
como la capacidad singular y colectiva de
luchar contra las condiciones que limitan la
vida pasando por la cldsica definicion de salud
de la Organizacién Mundial de la Salud (O.M.S.,
2007) entendiéndola como un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades, llegamos a la premisa
formulada por la Comisién de Determinantes
Sociales de la Salud (CDSS, 2013) que entiende
gue las condiciones sociales en las cuales una
persona nace, crece, vive, trabaja y envejece
son los determinantes mas importantes del
estado de salud (Sosic, 2023).

En este sentido, es importante que Ia
Universidad promueva contenidos curriculares
integrales que contemplen todo el proceso de
atencién fonoaudioldgica. Es decir, que se
incluyan no solo cuestiones relacionadas con el
tratamiento de dificultades en la esfera de la
comunicacién  sino  también  aquellas
relacionadas con actividades de promocion de
la salud y prevencion. Se entiende que la
formacion de grado es un cimiento
fundamental para el aprendizaje de saberes y
herramientas practicas, con un enfoque
tendiente a concebir a la salud como un
derecho, desde la complejidad vy el
compromiso que esto implica. Desde la
practica docente, se hace necesaria la reflexion
acerca de la concepcién de salud en general y
de la salud fonoaudioldgica en particular como
derechos humanos. Ademas, es fundamental
pensar acerca del rol que ocupa la

fonoaudiologia en los efectores de salud y
equipos interdisciplinarios en los diferentes
niveles de atenciéon y su insercion en los
ambitos de intervencion, algunos vya
explorados y otros que aun aguardan su
participaciéon (Bertone, 2021).

Tomando palabras de (Rovere, 2006), la
Atencion Primaria de la Salud es fundamental
para que el derecho a la salud se concrete, y es
indispensable que los diferentes actores
involucrados tengan acceso a participar de las
estrategias de promocidn y prevencion.

Es desde este lugar que, como docentes de la
Universidad y Licenciadas en Fonoaudiologia,
consideramos de suma importancia propiciar
actividades que puedan tejer lazos entre las
aulas y la comunidad.

Jasinski  (2021) menciona que resulta
fundamental, para poder pensar cualquier
estrategia de abordaje, conocer la comunidad
particular en la que pretendemos llevar a cabo
nuestra practica, en otras palabras, “caminar el
barrio” como solemos decir. Si no conocemos
las caracteristicas de la poblacién en cuestién y
si no intentamos, al menos, comprender su
particular forma de habitar y entender el
mundo, dificilmente logremos generar las
herramientas adecuadas. Las practicas
necesitan ser significativas en cada comunidad,
para impactar en el sujeto y su familia, que
muchas veces se encuentran en una situacion
de extrema vulnerabilidad, no solo
socioecondmica, sino también cultural vy
subjetiva. En palabras de Sousa Campos (2003)
(citado en Jasinski, 2021), se puede plantear
gue “estimular la capacidad de las personas
para enfrentar los problemas a partir de las
condiciones de vida (..) involucrar a los
pacientes, familias y comunidad en Ia
produccién de su propia salud (...) considerar a
cada grupo como agentes de salud de su propia
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familia y de su propia comunidad es el desafio
de cada encuentro”. El formato de taller no es
la Unica herramienta, pero si es una de las mas
adecuadas. A partir de su implementacion,
ponemos en juego diferentes estrategias
planteadas por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) para el trabajo en atencion
primaria, como son la intersectorialidad y la
participacién comunitaria, entre otras.

En este sentido, la A.P.S segun la Organizacién
Panamericana de la Salud (O.P.S.) (2007) es la
estrategia que concibe integralmente los
problemas de salud-enfermedad-atencion de
las personas y del conjunto social, a través de
la asistencia, la prevencién de enfermedades y
la promocién de la salud. Constituye, por lo
tanto, una herramienta esencial para pensar a
la salud y sus determinantes desde su
complejidad en el marco del trabajo no solo
interdisciplinario sino también intersectorial
convocando a intervenir  sobre las
problematicas a los distintos actores sociales
intervinientes. Esto implica al mismo tiempo
un hacer que trasciende la mera funcién
asistencial priorizando propuestas vinculadas a
promover salud y prevenir dificultades (Sosic,
2023).

Ello interpela, no sélo a pensar y repensar las
posiciones en la clinica del lenguaje, a
reflexionar acerca de la importancia de
planificar acciones que no sélo traten aquello
gue aparece como sintomatico, sino, ademas,
a que abramos la perspectiva de trabajo en
torno a gestar acciones que promuevan salud.
En este punto dicha situacion invita, como se
menciond en parrafos precedentes, a trabajar
con distintas disciplinas y sectores de la
sociedad pensando también a la salud
comunicativa como una instancia atada a los
condicionantes sociales de la salud (Sosic,
2023).

No debemos perder de vista la importancia de
modificar el perfil profesional, desde Ia

formaciéon de grado, brindar herramientas a
los/as graduados/as desde diferentes
perspectivas para el abordaje en dambitos
publicos y privados, que atiendan a las
caracteristicas de la sociedad actual (Jasinski,
2021).

Silogramos con nuestras practicas, tanto en los
ambitos de salud como de educacion, generar
y fortalecer vinculos que legitimen logros en el
ambito comunitario, podremos arribar a un
abordaje mas eficiente en términos de calidad
y cantidad de personas a las que se hace
extensivo. De este modo, lograremos
empoderar a las poblaciones para que puedan
reconocer y construir sus propios parametros
de comunicacion saludable.

Al pensar en este proyecto en la asignatura de
Introduccidn a la salud publica de la Escuela de
Fonoaudiologia en la facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad Nacional de Rosario,
surgieron preguntas sobre algunas cuestiones
con respecto a las practicas pre profesionales
de la carrera:

éCon qué herramientas contamos para
analizar la realidad?

¢Qué sucede en las distintas instancias de
formacion? En los espacios académicos vy
curriculares, ¢qué dimensiones se ponen en
juego para tener una mirada contextualizada
de nuestra profesién?

¢Se nombra al sistema patriarcal como parte
del contexto de la vida cotidiana de las
personas? ¢Tenemos real dimension de su
influencia?

En las aulas, ése promueven tiempos de
didlogo y debate para que los contenidos
tedricos se encuentren con la propia historia?
Como menciona (Arteaga, 2021) son tiempos
tan necesarios y fundantes para que, al devenir
profesionales de la salud, tengamos Ia
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capacidad de escuchar lo que sucede en las
vidas de las personas y acompafiar sus
necesidades, evitando intervenciones aisladas
o repetitivas y convirtiéndolas en practicas
transformadoras. “Conocer la realidad para
transformarla, transformandonos” (Freire,
2010).

Como profesionales de la comunicacion, en el
abordaje clinico es fundamental poder
dimensionar que “El lenguaje es con otro y en
este plano, el otro en su reconocimiento, lo
convalida como hablante cuando acepta
escucharlo. Luego serd sujeto del lenguaje vy
sujetado a su acontecer psiquico y a formas
culturales” (Levin, 2002, p.37). Esta afirmacion
convoca a la pregunta acerca de como desde la
promocién de la salud, se pueden generar
condiciones favorables para que los nifios/as
construyan su lenguaje y habiten en él. En este
sentido resulta indicado plantear un trabajo
con aquellos/as que ocupan un rol de cuidado
en la vida de los/as mismos/as, haciendo
hincapié en propiciar condiciones saludables
en torno a las modalidades discursivas y de
intercambio verbal y paraverbal de los
interlocutores primordiales de los/as nifios/as
(Sosic, 2023).

Por lo anteriormente expuesto, resultaria
beneficioso en el marco de la promocién de la
salud comunicativa y la prevencion de
dificultades en la esfera de la comunicacién y
el lenguaje, realizar acciones por parte del
equipo de salud dirigidas a que estas nociones
acerca del lenguaje y su adquisicion se pongan
en juego, esto implica abrir espacios que
posibiliten el didlogo acerca de estas
cuestiones y el acompanamiento a
padres/madres y demas cuidadores (Sosic,
2023).

Contemplar la realizacién de actividades en el
marco de la promocién y prevencién de
dificultades en la esfera de la comunicacidn
implica llevarlas a cabo mediante dispositivos

gue posibiliten generar experiencias de
encuentro con el otro. Como se ha
mencionado, en el marco de la A.P.S., el hecho
de promover y prevenir estd vinculado a dos

componentes estratégicos en la
implementacién de la misma. Por un lado, con
propuestas que son planificadas

intersectorialmente con otros sectores de la
sociedad como educacién, cultura, habitat,
etc. Dicha planificacién que implica un trabajo
junto a otros sectores, ademas del sector
salud, da cuenta de la visidon de la salud desde
su determinacion social. Por otro lado,
también resulta apropiado que las propuestas
tiendan a la participacioén social dando lugar y
rescatando los saberes populares en torno a
las tematicas a abordar. En ese aspecto, la
utilizacién de dispositivos grupales con la
modalidad de taller para su implementacion
son un recurso interesante para llevarlas a
cabo dando lugar a una postura activa por
parte de los/as participantes, invitdndolos/as a
compartir sus experiencias con otros/as
generando un trabajo y un producto grupal
consecuente con ese trabajo, donde algo se
transforma. La idea es la generacion de
instancias de circulacién de la palabra donde a
partir de la discusidn y reflexidn se colectivicen
experiencias que enriquezcan a los/as
participantes. En este punto se pondria en
juego lo que “comunicar” implica para Levin
(2002) en el sentido de que al hacer participe a
otros/as de distintas experiencias las cuales
dejan marcas en lo singular desde lo colectivo
(Sosic, 2023).

Asimismo, el impacto de dichas experiencias
gestadas desde el equipo de salud y en
numerosas oportunidades con diferentes
actores sociales, proporcionard un alcance
mucho mayor que las clasicas practicas
asistencialistas y tendran el caracter marcado
por la A.P.S. al concebir integralmente el
complejo salud-enfermedad-atencion y poner
el acento tanto en la promocién y prevencion
como en la asistencia, valorizando una postura
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activa de los/as usuarios/as del sistema de
salud y la intersectorialidad como un modo de
pensary hacer en salud frente a la complejidad
inherente a la misma (Sosic, 2023).

Es asi que en el marco de la A.P.S. desde los
componentes de intersectorialidad vy
participacién social, se piensan y diagraman las
actividades de taller con salida a la comunidad
que se proponen a los/as estudiantes que
cursan la materia.

3. DESARROLLO

Esta actividad que se propone desde la
asignatura Introduccion a la Salud Publica se
inicio en el afilo 2022 como complemento de
una instancia evaluadora en la cual los/as
estudiantes deben analizar efectores de salud
publicos de diferentes niveles de complejidad.
Como se menciond anteriormente, esta
actividad busca que los/as estudiantes
establezcan un contacto cercano con |la
comunidad, para lo cual se propone que en un
primer momento entrevisten a las
fonoaudidlogas que trabajan en distintos
Centros de Salud para conocer las
caracteristicas y particularidades de |Ia
poblacién con la que van a trabajar. Ese
encuentro inicial con las profesionales les
permite adentrarse a lo que acontece en el
grupo poblacional referenciado para luego
planificar una actividad con modalidad de
taller que llevaran a cabo en el Centro de Salud.
Como punto de partida, para poder concretar
la propuesta, se establecid el contacto con las
fonoaudidlogas de los centros de salud donde
se podian realizar las actividades, con las
cuales se acordd la idea de realizar una
actividad de promocién de la salud para la
comunidad acorde a las necesidades de la
misma.

Las instituciones elegidas corresponden a
centros de salud de la ciudad de Rosario de
dependencia municipal.

A partir de lo conversado con las profesionales
de los Centros de Salud, las docentes de la
asignatura elaboramos un instrumento que
sirva para la observacién de un efector de 1ler.
nivel de atencion y entrevista a un/a
profesional de la fonoaudiologia en el marco
de la Atencién Primaria de Salud (A.P.S). El
mismo cuenta con los siguientes items:

e Datos del efector de salud:

e Datos de la Profesional

e Caracteristicas: Espacio fisico vy
actividades profesionales. Poblacion.
Necesidades/ Demandas:

Dicho instrumento se pensé teniendo en
cuenta que las estudiantes puedan acercarse a
la comunidad, conocer un efector de primer
nivel, entrevistar una profesional e indagar
sobre las demandas y necesidades de la
poblacion.

Para llevar adelante el instrumento de
observacion y entrevista, se seleccionaron 5
estudiantes correspondientes a cada una de
las comisiones (siendo 3 en total). A cada grupo
se le asignd un centro de salud.

Una vez realizada la observacion y entrevista
en los efectores, desde la asignatura, se brinda
un “espacio de formacion” para las
estudiantes, a fin de conversar sobre las
entrevistas realizadas y poder elaborar una
propuesta de taller abierto a la comunidad. Se
pone en debate la siguiente pregunta:

éQué es un taller?

Un taller es un espacio para hablar, recuperar,
recrear; para hacer visibles elementos de la
vida cotidiana, relaciones, saberes, para
generar deconstrucciones y nuevas
construcciones también. Es un espacio de
comunicacidén y educacién que prioriza el
didlogo entre participantes. Mediante el
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didlogo se produce un intercambio de
experiencias y vivencias que hablan
directamente de los contextos donde se
inscriben las vidas de las personas. (Merchan &
Fink, 2018).

Asi mismo se trabaja con la importancia de
contemplar las necesidades de la comunidad.
Como asi también en dicho encuentro se
trabaja sobre las cuestiones a tener en cuenta
para llevar a cabo una actividad de promocién
de la salud.

Se considera de fundamental interés este
espacio de encuentro con las estudiantes para
reflexionar, diagramar la actividad de
promociéon de la salud que se implementara,
acordar el encuadre y las caracteristicas de la
misma y encontrarnos con los sentipensares de
las estudiantes en esta experiencia de salida a
la comunidad.

Los dias y horarios para la realizacion de los
talleres se acuerdan con las profesionales
teniendo en cuenta las necesidades de la
poblacién para favorecer su participacion.
Relato de las experiencias de taller.

Durante este afio lectivo el titulo elegido para
los talleres fue “Sembrando comunicacion con
las infancias”.

En todos los talleres hubo participacién de la
comunidad, presencia de la fonoaudidloga del
centro de salud, estudiantes y de una docente
de la asignatura.

El taller se dividié en diferentes momentos:

1- Presentacion de cada participante con una
dindmica grupal a través de una pelota.

2- Preguntas acerca de nuestra profesion:
¢Qué es la fonoaudiologia? ¢Escucharon
alguna vez hablar de la fonoaudiologia,
éAlguna  vez fueron a una consulta

fonoaudioldgica o llevaron a alguno/a de sus
nifos/as?

3- Explicacion de la actividad:

Se presenta un arbol en un afiche de papel que
fue armado colectivamente por el equipo
docente y estudiantes. En el arbol, el tronco
simula el lenguaje, las ramas hacen referencia
a las diferentes etapas de adquisicion del
mismo y las raices a los cimientos
indispensables para que éste emerja.

También se presentan un grupo de tarjetas que
contienen frases disparadoras sobre diferentes
hitos del desarrollo del lenguaje. Se reparten
las tarjetas que van a corresponder a las ramas
y cada participante va leyendo la tarjeta que le
tocd, entre todos/as se reflexiona acerca de
cada una y se define en qué rama ubicarla
(cabe aclarar que no hay opciones correctas o
incorrectas, cada arbol se arma en funcién de
las experiencias y vivencias personales y
grupales).

Por ultimo, se reflexiona sobre los aspectos
gue estarian en las raices del arbol como
cimiento indispensable para que surja el
lenguaje. Para este momento se dispone de
tarjetas con palabras y frases, pero también
con tarjetas en blanco y fibras para poder
completar con las ideas que surjan en la
actividad.

Materiales necesarios para que se pueda
desarrollar el taller:

Pelota

Cinta de papel para pegar

Dibujo de un arbol

Tarjetas con procesos de desarrollo del
lenguaje

Fibrones

e Hojas en blanco
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Una vez finalizados los talleres en los
diferentes efectores de salud
correspondientes a la red de atencidn primaria
de la salud de la ciudad de Rosario, se trabajé
en las comisiones de trabajos practicos de la
Facultad. También se busca socializar y traer lo
vivenciado en el espacio de las clases tedricas
relacionado lo acontecido con los contenidos
tedricos que sustentan las prdcticas. Las
estudiantes que participaron de la actividad
compartieron sus experiencias con el resto de
las compaiieras, narrando las actividades y
ademas reflexionando sobre sus sensaciones al
participar de esta actividad. Finalmente
acordamos acerca de la necesidad de
actividades de promocion de la salud como
parte esencial de nuestro rol como
profesionales de la fonoaudiologia.

4. CONCLUSIONES

Si bien como docentes de la asignatura de
Introduccién a la salud publica nos resulta
apresurado arribar a conclusiones ya que
recientemente estamos haciendo por segunda
vez las experiencias mencionadas, en primera
instancia podemos decir que nos parecen de
suma importancia estas actividades que se
puedan articular estrategias entre Ia
universidad publica y la comunidad.

Creemos que es un compromiso académico
poder tomar contacto con distintas
poblaciones en la cual los/as estudiantes
desarrollaran como futuros/as profesionales
de la salud.

Como docentes, esta actividad nos presenta el
desafio de revisar continuamente nuestras
practicas estando atentas a que los contenidos
curriculares respondan a las necesidades
actuales de las comunidades.

Por otro lado, estas actividades reflejan la
necesidad de un aumento del numero de
cargos en los efectores de salud ya que la red
de APS de la ciudad de Rosario no cuenta en su
totalidad con profesionales  de la
fonoaudiologia. Frente a esta situacién,
muchas veces lo que sucede es que, ante la
gran demanda fonoaudiolégica asistencial en
los diferentes barrios de la ciudad, las
profesionales argumentan disponer de poco o
nulo tiempo para realizar actividades de
promocion de la salud y prevencion con la
comunidad. Por lo cual esta articulacion
permite desarrollar las mismas vy visibilizar la
necesidad e importancia de generar mas
espacios de atencion fonoaudiolégica.

Por otro lado, los/as estudiantes han
transmitido al equipo docente que se sienten
muy enriquecidos/as con las actividades de
practicas en territorio para conocer la realidad
de los barrios de la ciudad y establecer las
primeras experiencias en el trabajo en
promocion de la salud y prevencion.

Para concluir, poner en juego la praxis, la
relacion entre la teoria y la practica, la accidn y
reflexion, son condiciones sumamente
necesarias en la formacidn de grado y tendrd
su impacto en el devenir de los/as estudiantes
como futuros/as profesionales de la salud. Es
nuestro compromiso como docentes procurar
atender desde la universidad a las nuevas
demandas sociales. Para ello, trabajamos
continuamente en el propiciar instancias
formativas como la aqui desarrollada que
tiendan a consolidar un perfil profesional
anclado en practicas que promuevan la
atencion de la salud integral de los/as
usuarios/as del sistema de salud.
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